
Charte groupe WhatsApp Tribequa L2L4

Conseil Syndical Tribequa cs@listes.tribequa.org

Objectif
Ce groupe WhatsApp est fait pour s’entre-informer des nouvelles de nos bâtiments et s’entraider entre habitants. Il
est créé pour se transmettre des informations de bonnes pratiques nécessaires à la vie commune et au
fonctionnement des bâtiments

bonnes pratiques du groupe
• Rester cordial.e, poli.e
• Relire son message avant d’envoyer et s’assurer de la bonne formulation
• Ne jamais accuser directement un membre du groupe, il est préférable de formuler un questionnement, une

interrogation
• Aller à l’essentiel dans nos messages (car nous n’avons pas tous la même disponibilité sur nos téléphones).
• La fonctionnalité « recherche » peut vous être utile afin de rechercher
• une information avant de la demander, elle a peut-être déjà été donnée.
• Un voisin est bruyant ? Tentez de le contacter en direct, n’accusez jamais publiquement (regardez dans la liste

des membres du groupe).
• Ne pas oublier de remercier les autres, car c’est gratuit, humain et jovial
• Les fonctionnalités « pouce, coeur, etc. » peuvent parfois suffire afin de ne pas encombrer le fil de messages.
• Nous sommes là pour l’entraide

Le bâtiment est un lieu de vie commune, et les exigences de chacun ne sont pas toujours les mêmes pour les autres
cette charte peut encore évoluer, vous serez informés des évolutions en temps voulu.

Liens utiles:
• Site web
• Listes de diffusion email
• Règlement de Copropriété
• Propriétaires: contacter le conseil Syndical cs@listes.tribequa.org
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